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PREPARATION
Préparez sur une grande feuille (format papier-affiche) le diagramme vide de votre carte sociale. Indiquez en haut de la
carte I'enjeu de développement et la collectivité représentée. Tracez un grand cercle prenant presque tout |I'espace: c’est ce
cercle qui inclura les acteurs de la collectivité.
UNE CARTE SOCIALE INCLURA:
Les différents acteurs (organismes, groupes, concertations et individus) pouvant étre représentés par des symboles, des
points ou des petits cercles.
On peut aussi ajouter:
 Des lignes pour représenter différents aspects importants (par exemple : liens de communication, liens indiquant des
partenariats existants).
o L'utilisation de différentes couleurs aide a lire le diagramme, particulierement lorsqu’il commence a contenir beaucoup
d’'informations.
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ETAPET (5 30 MINUTES

TRAVAIL EN SOUS-GROUPES

Inscrivez les acteurs de la collectivité dans le cercle (organismes, entreprises, individus, groupes sociaux,
concertations, etc.) potentiellement concernés. Afin de s’assurer de ne pas oublier d’acteurs, on peut organiser la
carte en se référant aux acteurs influents associés aux différents capitaux (social, économique, etc.). Option :
Identifiez les acteurs externes en interaction avec la collectivité (en dehors du cercle) en lien avec I'enjeu de
développement qui vous intéresse (acteurs régionaux ou nationaux, bailleurs de fonds, ministéres, etc.). Comme
la dynamique de la collectivité est affectée par ce qui se passe a |'extérieur de ses frontiéres, la présence de ces
acteurs peut aider a comprendre ce qui se passe a l'intérieur de la collectivité.

ETAPE2 (5 30 MINUTES

IDENTIFICATION DES LIENS

Ajoutez des lignes entre les acteurs pour indiquer les types de liens qui les unissent (ex.. communication, partenariats établis,
etc.). Créez-vous un code: fléches, couleurs, etc.

ETAPE3 (5 30 MINUTES

ANALYSE COLLECTIVE

Analysez collectivement la carte sociale en posant quelques questions:
e Quels acteurs peuvent étre mobilisés a court, moyen et long terme?
o Quels liens faut-il consolider, renforcer ou créer?
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PIEGES A EVITER

Il faut éviter de faire la carte sociale seul. Comme il s’agit de se donner une
compréhension et une lecture partagées, la puissance de cet exercice
réside dans le fait de le faire collectivement. A moins bien entendu que vous
désiriez faire I'exercice pour vous, a l'intérieur de votre travail.

Rien n'’empéche d'arriver avec une base de travail a bonifier. Il faut
seulement s’assurer de la participation des partenaires aux trois étapes,
particulierement celle de I'analyse collective.

Parfois, le nombre d'acteurs est si élevé dans une collectivité, qu'il faut faire
une treés grande carte. Comme nous cherchons a mobiliser des acteurs et a
créer de nouveaux liens, il peut étre problématique de segmenter la carte a
partir des « silos » existants (ex. : une carte pour les acteurs famille, une
autre pour les acteurs économiques, etc.).
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